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l. Allgemein

1. Ausgangssituation

Gegenstand der Ausschreibung ist die Wascheversorgung fir die Kooperationskliniken

e Knappschafts-Klinik, Georg-Nave-Str. 28, 33014 Bad Driburg (Standort 1)

¢ Kilinik Rosenberg, Hinter dem Rosenberge 1, 33014 Bad Driburg (Standort 2)

e Reha-Zentrum Bad Driburg, Klinik Berlin, BrunnenstralRe 11, 33014 Bad Driburg
(Standort 3)

Die Anforderungen der Waschepflege erfolgen in jeder Klinik bedarfsabhéngig; der ge-
naue Bedarf ist veranderlich. Die in den Vergabeunterlagen aufgefiihrten Werte stellen
den Bedarf des Jahres 2026 (das jeweilige Leistungsverzeichnis zu den einzelnen Stand-
orten befindet sich in den Anlagen) dar und dienen als Kalkulationsgrundlage. Dabei han-
delt es sich nicht um Mindestabnahmemengen. Die tatsdchliche Anzahl an Waschepfle-
geabrufe kann sowohl nach oben als auch nach unten abweichen. Fir den Vertrag wird
ein maximales Abrufkontingent festgelegt: Das geschatzte Volumen kann pro Jahr um 30

Prozent tiberschritten werden.

2. Gegenstand

Gegenstand der Ausschreibung ist die Waschepflege einschlieflich der Versorgung- und
Entsorgungsleistungen in Form von Pool-/Mietwasche- und Lohnwasche fir drei Reha-
Kliniken am Standort Bad Driburg. Um die Nachhaltigkeit zu gewébhrleisten, soll die vor-
handene Lohnwésche, Stations- und Flachwasche sukzessive durch Poolwdsche ausge-
tauscht werden, sodass nur noch besondere Artikel in Lohnwasche verbleiben. Die Stand-

orte sind wie folgt benannt:

e Standort 1: Knappschafts-Klinik

Lohnwéasche bzw. Pool-/Mietwésche
e Standort 2: Klinik Rosenberg

Lohnwasche bzw. Pool-/Mietwésche
e Standort 3: Reha-Zentrum Bad Driburg, Klinik Berlin

Lohnwasche bzw. Pool-/Mietwésche



Auf die jeweiligen Besonderheiten der einzelnen Standorte wird im weiteren Verlauf ein-
gegangen.

Gegenstand der Ausschreibung ist die Textilversorgung in Form der Vollversorgung. Dies
umfasst die Bereitstellung von einsatzfahigen, hygienisch einwandfreien, vom Auftrag-
nehmer gelieferter Flachwasche und Berufsbekleidung, deren hygienisch einwandfreie
Wiederaufbereitung, die textile Investitionen und Folgeinvestitionen sowie die Bereitstel-
lung bestimmter Organisationsmittel in Form von Containern zum Sammeln der Schmutz-

wasche.

Der Auftraggeber bzw. die Standorte arbeiten im Bereich der Textilversorgung und Textil-
pflege mit dem zukunftigen Auftragnehmer - ausgenommen hiervon ist die Textilpflege der
Gardinen und ggf. dazugehoriger Vorhange, ausschlie3lich zusammen. Sonderartikel wie
Gurte, Blutdruckmanschetten und Taschen, sowie rutschfeste Gummimatten werden in
der hauseigenen Waschmaschine des jeweiligen Standortes gewaschen. Eine weitere
Ausnahme bilden die Bereiche der Wasche im Patienteneigentum, sofern es sich nicht um
Infektionswésche handelt.

Alle abgegebenen, noch im Eigentum des Auftraggebers befindlichen Artikel sind fur die
Bearbeitung in einem desinfizierenden Waschverfahren einer industriellen Grol3wéascherei

geeignet. Zudem sind alle eigenen Artikel gekennzeichnet (UHF-Transponder).

3. Allgemeine Voraussetzungen fur den Auftragnehmer

(1) Um sicherzustellen, dass der Auftragnehmer die Leistung mit der notwendigen Quali-
tat erbringen kann muss der Auftragnehmer folgende DIN EN Normen oder gleichwer-

tige Vorgaben wahrend der Leistungserbringung einhalten:

a) DIN EN ISO 9001:2015 oder gleichwertig
Anforderungen an das Managementsystem eines Unternehmens, um einem be-

stimmten Standard bei der Umsetzung des Qualitdtsmanagements zu entsprechen

b) DIN EN ISO 14001:2015 oder gleichwertig
Kontinuierlicher Verbesserungsprozess als Mittel zur Erreichung der jeweils defi-

nierten Ziele in Bezug auf die Umweltleistung einer Organisation

c) DIN EN ISO 50001:2018 oder gleichwertig

Anforderung an das Energiemanagementsystem in Unternehmen, mit dem Ziel



energiebezogene Leistung kontinuierlich zu verbessern, Energiekosten zu senken

und die Umweltbelastung zu verringern.

(2) Des Weiteren muss der Auftragnehmer die Anforderungen einer gewerblichen Wa-
schepflege fir soziale Einrichtungen in der jeweils gultigen Fassung erfillen. Folgende

allgemeine Normen zur Hygiene und Gutesicherung miussen beachtet werden:

1. Die Auftragsabwicklung muss nach den Richtlinien fur die Bearbeitung von Kran-
kenhauswasche in der jeweils gltigen Fassung zu erfolgen. (Veroffentlicht erstmals
vom Fachausschuss Wascherei der Fachvereinigung der Verwaltungsleiter deut-
scher Krankenanstalten e. V. in Nr. 17/1974 Hohensteiner Report Krankenhauswa-

scherei.)

2. Die Aufbereitung der Textilien darf ausschlie3lich mit den gemaR der Liste des Ro-
bert-Koch-Instituts (RKI), Berlin, gepriften und anerkannten Desinfektionswasch-

verfahren und -mitteln erfolgen.

3. Die Gute- und Prufbestimmungen fur sachgeméalie Waschepflege gemafld den aktu-
ellen Bestimmungen RAL-RG 992/1 (Objekt- und Haushaltswésche), RAL-RG
992/2 (Hygienezeugnis fur Krankenhauswasche) und RAL-RG 992/3 (Hygiene-
zeugnis fur Wasche aus Lebensmittelbetriebe) sind in vollem Umfang Grundlage fur
die Ausfuihrung der jeweiligen Auftrage.

4. Die aktuellen Bestimmungen der Unfallverhttungsvorschriften der Berufsgenossen-
schaft (DGUV Regel 100-500 (ehemals VBG 7y)) missen vom Auftragnehmer er-

fullt sein.

5. Der Auftragnehmer muss sich jahrlich einer Hygiene- und Guteprtfung unterziehen.
Die Kosten fir diese Prifungen werden vom Auftragnehmer getragen.
Der Auftragnehmer ist verpflichtet, den Auftraggeber Gber die Ergebnisse der Hygi-
ene- und Gutelberpriufungen zu informieren. Der Auftragnehmer hat das Recht,
seinerseits zusatzlich Waschgangkontrollen und Verfahren zur Uberpriifung der

Hygienerichtlinien durchzuflhren. Die Kosten hierflr tragt der Auftraggeber.

6. Der Auftraggeber stellt sicher, dass Wasche aus Sondereinheiten flr hochkontagio-
se (=hochinfektiose) Krankheiten (Hamorrhagisches Fieber, Cholera, Milzbrand,

Pest, Tollwut, Tularamie etc., vgl. Anlage zu den Ziffern 4.4.3 und 6.4 der Richtlinie
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Krankenhaushygiene und Infektionspravention) am Ort der Entstehung nach den
Angaben des Robert-Koch-Instituts vollwirksam desinfiziert wird. AnschlieRend wird
diese Wasche in Plastiksacken, fur die Abholung durch den Auftragnehmer bereit-

gestellt werden.

7. Wasche aus Bereichen mit infektiosen Krankheiten (MRSA/ORSA, Ruhr, Diphthe-
rie, Typhus, Hepatitis, Poliomyelitis etc., vgl. Anlage zu den Ziffern 4.4.3 und 6.4 der
Richtlinie Krankenhaushygiene und Infektionspravention) wird vom Auftraggeber in

Plastiksacken, fur die Abholung durch den Auftragnehmer bereitgestellt.

8. Der Auftragnehmer stellt sicher, dass er auch bei neuen infektiosen Krankheiten (z.
B. Covid 19-Pandemie) die Wascheaufbereitungsempfehlungen und Vorgaben des

Robert-Koch-Instituts anwendet.

4. Berufskleidung-Mietservice inkl. Durchfihrung

Die tragerbezogene Berufskleidung ist unter Beriicksichtigung der Nachhaltigkeit sukzes-
sive aufzubrauchen und bereits mit einem UHF-Transponder und Barcode ausgestattet.
(Standort 1 ist derzeit mit Mietkleidung ausgestattet. Standorte 2 soll die eigene Berufsbe-
kleidung auftragen. Standort 3 soll direkt komplett ausgestattet werden.) Die dann auszu-
tauschende Berufsbekleidung bzw. Ausstattung neuer Mitarbeitenden erfolgt dann Uber
die Pool-/Mietbekleidung.

Insgesamt sind fur die drei Standort
e Standort 1 ca. 106 Mitarbeitende
e Standort 2 ca. 116 Mitarbeitende
e Standort 3 ca. 135 Mitarbeitende
mit Pool-/Miet-Berufskleidung auszustatten.

Im Einzelnen setzt sich der Bedarf und die Durchfiihrungsbestimmung gemaR der Leis-
tungsverzeichnissen der einzelnen Standorte zusammen, dieser ist mit der zustandigen
Hauswirtschaftsleitung ggf. bei Unstimmigkeiten vor Vertragsbeginn feinabzustimmen. Der
Auftragnehmer liefert ausschlie3lich Berufsbekleidung, die in einem optisch und technisch
einwandfreien Zustand ist (siehe Anlage LB — Grenzmusterkatalog). Die standortbezogene

Versorgung von Mitarbeitenden umfasst:



— die Gestellung,

— die sachgemalie Pflege,

— die fachgerechte Reparatur der Berufskleidung,

— den Ersatz der Kleidung bei Verschleil3,

— das Tauschen bei Anderungen der GroRe,

— die Rucknahme der Kleidung ausscheidender Mitarbeitenden,

— das Pausieren der Berufskleidungsmiete, bei absehbar langeren Ausfallzeiten von
mehr als sechs Wochen,

— die Einzelteilidentifizierung und —verfolgung,

— die Gestellung von Schmutzwéschecontainern,

— die Entsorgung der Schmutzwéasche zweimal wdchentlich

— die Lieferung der Berufsbekleidung erfolgt, ausgenommen von Arztkittel, sortenrein mit

einem Etagenwagen.

Unabhangig von offensichtlichen Beschadigungen sind die Kleidungsstiicke einem regel-
malfiigen Alterungs- und Verschleil3prozess unterworfen. Vor diesem Hintergrund ist der
Auftragnehmer verpflichtete, entweder bei sichtbarer Verschlechterung (z. B. Gelbstich,
Grauschleier, Locher, Risse, offene Nahte, Flecken, Pilling), bzw. spatestens nach 110
Aufbereitungen die Kleidungsstiicke gegen neue Kleidungsstiicke auszutauschen.

Die Anprobe der Neuware erfolgt durch die Hauswirtschaftsleitungen unter Berucksichti-
gung der Vorgaben des Auftragnehmers. Der Auftragnehmer stellt dafiir den bendtigten
Mustersatz zur Verfigung. Ausgenommen davon ist die Erstausstattung des Standorts 3,
die durch den Auftragnehmer selbst durchgefuhrt wird.

Der Auftragnehmer muss dazu fir jedes vom Auftragnehmer zur Verfigung gestellte Wa-
scheteil nachweisen, wie oft es aufbereitet wurde.

Die Berufsbekleidung muss vom Auftragnehmer, gemalf der Leistungsbeschreibung zu
den jeweiligen Standorten, nach Namen und Ebene sortiert angeliefert werden. Hangende
Berufskleidung ist, falls diese personlich zugeordnet werden kann, nach Namen sortiert in

einem separaten Container anzuliefern.

5. Stations- und Tischwéasche-Service

Der Auftragnehmer tbernimmt die Abholung und Bearbeitung dieser Artikel. Die Stations-

versorgung umfasst die bedarfsgerechte Lieferung einsatzfahiger Artikel geman Dispositi-
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on der Verbrauchsstelle (Stationen und Funktionsbereiche). Der Auftragnehmer liefert die
aufbereitete Wasche artikelrein sortiert an. Dazu gehort die Bereitstellung der zur Disposi-

tion notwendigen Organisationsmittel.

Die in der Reha-Klinik befindlichen Organisationmittel sind Eigentum der jeweiligen Reha-
Klinik z.B. Regale, Stationswaschecontainer etc. Diese durfen fur die Vertragslaufzeit vom
Auftragnehmer genutzt werden. Die Organisationsmittel des Auftraggebers durfen aus-

schlie3lich im Rahmen der Dienstleistung verwendet werden.

Die Lieferung muss in vorher festgelegten Mengen pro Artikel zur einfacheren Kontrolle
der Lieferung durch den Auftraggeber erfolgen. Auf die jeweiligen Anlieferungspunkte wird

unter den einzelnen Standorten eingegangen.

Bei Vorliegen einer Infektion (Infektionswasche im Patienteneigentum) wird die Reinigung

von patienteneigener Wasche nach Bedarf vom Auftragnehmer tibernommen.

Der Bedarf setzt sich gemal der Leistungsbeschreibung zu den jeweiligen Standorten zu-

sammen.

6. Versorgungssicherheit und Havarie

Der Auftragnehmer verpflichtet sich, die Versorgung des Auftraggebers auch im Falle
eines eigenen Lieferungsausfalles sicherzustellen. Die dadurch verbundenen Mehrkosten
sind durch den Auftragnehmer zu tragen. Dem Auftraggeber dirfen hieraus keine
zusatzlichen Kosten entstehen. Der Auftragnehmer legt dem Auftraggeber entsprechende
Eigenerklarung zur Versorgungssicherheit im Rahmen einer Erlauterung in dem

vorgebenen Formblatt der Angebotsabgabe bei.

Zusatzlich muss fur die Versorgungssicherheit eine Betriebsausfallversicherung in Hohe
von mindestens 2.000.000 Euro nachgewiesen werden.
7. Preise (siehe Preisblatt)

Die Einzelpreise fur die Pool-/Mietwésche sowie die jeweiligen Aufbereitungspreise sind
im gemeinsamen Preisblatt anzugeben. (siehe Anlage 05)

Es kdonnen nur die abgerufenen Leistungen dem jeweiligen Standort in Rechnung gestellt
werden. Die einzelnen Standorte haften nur fir sich und nicht gesamtschuldnerisch.



8.

Mangelrigen/Reklamation

Stellt der Auftraggeber Mangel bei der gelieferten Ware fest, wird diese bis spatestens

zum nachsten Tauschtermin separat gelagert, gekennzeichnet und mit dem zustandigen

Mitarbeitenden des Auftragnehmers besprochen. Werden die Mangel seitens des

Auftragnehmers nicht anerkannt, wird dies dokumentiert und in Textform (z.B. per E-Mail

oder uber das vorhandene Online-Portal) zur Mangelbeseitigung aufgefordert.

9.

(1)

(2)

(3)

(4)

EDV-gestltztes Controlling und Mengensteuerungssystem

Der Auftragnehmer bendétigt einen Steuerungsmechanismus fur eine kontinuierliche
Optimierung des Wascheverbrauchs. Dazu soll ein EDV-gestutztes Controllingsystem
zum Einsatz kommen, dass hinsichtlich der tats&chlichen Wéascheverbrauche und der
Kostenverteilung eine maximale Transparenz sicherstellt.

Der Auftragnehmer hat Uber die gesamte Vertragslaufzeit ein solches EDV-gestutztes
Controllingsystem fiir den Auftraggeber zu betreiben.

Des Weiteren ist der Auftragnehmer dafiir verantwortlich alle bendétigten Informationen
elektronisch zu erfassen, aufzubereiten und auszuwerten. Alle Auswertungen mussen
monatlich aktualisiert und regelhaft unaufgefordert an eine noch zu bestimmende Stel-
le bereitgestellt werden. Verzug in dieser Regelberichterstattung tangiert die Mindest-
anforderungen und ist einer Schlecht- bzw. Minderleistung gleichzusetzen. Vom Auf-
tragnehmer werden die folgenden Detailanforderungen erwartet:

e Eingangs- und Ausgangsdokumentation der Artikel in der Wascherei.

¢ In entsprechenden Reports sind kostenstellenorientierte bzw. abteilungsorientierte
Auswertungen uber die tatsachlichen Wascheverbrauche und ein Abgleich mit den
geplanten Wascheverbrauchen je Standort darzustellen. Optional sollte ersichtlich
sein, wie sich die Wascheverbrauche der Standorte im Vergleich zu vergleichbaren
Einrichtungen beurteilen lassen.

e Ebenso mussen auftretende Lieferrickstande dargestellt und den Standorten pro-
aktiv Ubermittelt werden. Lieferriickstande betreffen dabei sowohl nicht gelieferte
als auch reklamierte (nicht den Qualitatsvorgaben entsprechende) Artikel.

Folgende Auswertungen sind auf einer webbasierten Oberflache darzustellen, auf die
jederzeit durch den Auftraggeber, insbesondere durch die einzelnen Standorte (Haus-
wirtschaftsleitung und Klinikleitung des jeweiligen Standorts) zugegriffen werden kann.
Die jeweiligen Auswertungen mussen als PDF und als Excel/CSV-Export zum Down-
load zur Verfugung stehen. Folgende Angaben sollen erkennbar sein:

a. Verbrauchswerte nach Menge und Kosten im Jahresverlauf, zusammenge-
fasst nach Kostenstelle/ Abteilung und Monat



e.

f.

g.

Liste reklamierter Artikel und sonstiger Beschwerden auf Monatsbasis

Werden neue Artikel eingefuihrt, die nicht Leistungsbestandteil waren, ist
Uber die Zeit von einem halben Jahr ein separater Bericht Giber diesen Artikel
Zu generieren

Auswertung auf die Mitarbeiteranzahl (Standort) bezogenen Verbrauchs
(Menge und Wert) an Berufsbekleidung je Abteilung

Aktuelle Rickstandsliste
Dokumentation der Reklamationen auf Standortebene

Aufbereitungszyklen auf Einzelartikelebene der Berufsbekleidung

(5) Folgende Funktionen soll das Portal fir die Pool-/Mietwéasche fir Berufsbekleidung zur
Verfligung stellen:

a.

b.

Sollten Mitarbeitende absehbar langer als sechs Wochen ausfallen, kénnen
diese als pausierend fur den Berufskleidungsmietservice durch den Standort
gemeldet werden. Die Wiederaufnahme des Mietservices kann durch den
Standort ebenfalls Uber das Portal gemeldet werden.

Scheiden Mitarbeitende aus dem Dienst aus, kann dies ebenfalls tber das
Portal gemeldet werden. Sollte eine weitere Verwendbarkeit der Berufsbe-
kleidung fur den Auftragnehmer nicht mehr maoglich sein, kann ggf. in dem
Portal ein Restwert unter Berlcksichtigung der bisherigen Nutzung ausge-
wiesen werden. (Sollte dies nicht automatisch erfolgen konnen, ist der Rest-
wert zeitnah, spatestens nach zwei Wochen, manuell Giber das Portal einzu-
pflegen.)

10. Abrechnung, Rechnungsstellung und Preise/Preisgleitklausel

(1) Die Rechnungen sind monatlich bis zum 10. Tag des darauffolgenden Monats pro

Standort (Rechnungsadresse wird unter dem jeweiligen Standort angegeben),

unterteilt in Flach- und Stationswéasche sowie Berufsbekleidung unter Angabe von

a.

b.

genauer Bezeichnung des Empfangers
Abrechnungszeitraum

Mietkosten nach Artikelarten, die Anzahl der Aufbereitungen kann einer

Anlage entnommen werden

Aufbereitungskosten der jeweiligen Artikelart
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(2) Der Auftragnehmer hat seine Preise so zu kalkulieren, dass die Angebotspreise
mindestens fir das erste Vertragsjahr festgeschrieben sind. Die Preise miissen bei

der Kalkulation alle méglichen staatlichen Unterstiitzungsleistungen beinhalten.

Sowohl der Entwicklung im Rohstoffbereich (z.B. der Ol-, Strom-, Fernwarme- oder

Gaspreis) als auch der Entwicklung der Lohnkosten wird Rechnung getragen.

Kommt es nach Abschluss des Vertrages im Vergleich zu der in der Urkalkulation
zugrunde gelegten Preisposition zu starken Kostensteigerungen oder -senkungen von
mehr als 10 %, kann der vereinbarte Preis auf Nachweis und unter Bericksichtigung

der Urkalkulation entsprechend nachverhandelt werden.

Anpassungen erfolgen nur auf Nachweis (z. B. Energierechnungen, Anhebung des
gesetzlichen Mindestlohns) und wenn staatliche Unterstiitzungsleistungen (z. B.
Preisbremse, Garantiepreise) eingerechnet sind und nur im Verhaltnis des
prozentualen Anteils am Einzelpreis. Insgesamt wird ein Deckel eingezogen werden
der durch Anpassung wahrend der Laufzeit nicht Gberschritten werden kann.
(Einzelpreise durfen sich nicht um mehr als 10 % erhdhen.) Preise kdnnen reduziert
werden, wenn sich z. B. die Marktsituation oder die gesetzlichen Rahmenbedingungen
im Bereich Energie verdndern und die Belastung fur den Auftragnehmer im Vergleich

sinkt.
Das Ergebnis ist dann im beidseitigen Einvernehmen schriftlich festzuhalten.

Ihre Urkalkulation ist daher dem Angebot beizufligen. Wir versichern lhnen, lhre
Urkalkulation vertrauensvoll in unseren Unterlagen zu behalten und diese nicht an

Dritte auszuhandigen.

11. Vertragsbeginn und Vertragslaufzeit

Der Leistungszeitraum beginnt am 01.10.2026 und endet am 30.09.2027. Der jeweilige
Vertrag verlangert sich drei mal jeweils um 12 Monate, wenn er nicht drei Monate vor Ab-
lauf der jeweiligen Vertragslaufzeit durch den jeweiligen Auftraggeber gekindigt wird. Der

Vertrag endet spatestens am 30.09.2030.

Nach Zuschlagserteilung wird die beigefiigte Rahmenvereinbarung fur jeden Standort se-

parat geschlossen.
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12. Eignungsanforderung an die Bieter

Aufgrund der besonderen Anforderungen an Hygiene, Versorgungssicherheit und Kontinu-
itat der Wascheversorgung in einer Rehabilitationseinrichtung werden an die Eignung der
Bieter hohe Anforderungen gestellt. Die nachfolgend aufgefuhrten Nachweise sind zwin-
gend mit dem Angebot einzureichen und dienen der Prifung der Eignung gemald den

vergaberechtlichen Bestimmungen.

Zur Prafung der Eignung hat der Bieter mit seinem Angebot die nachfolgend aufgefiihrten
Nachweise und Erklarungen vorzulegen. Die Eignungsanforderungen dienen dem Nach-
weis der wirtschaftlichen und finanziellen Leistungsféahigkeit sowie der technischen und
beruflichen Leistungsfahigkeit des Bieters. Soweit gleichwertige Nachweise zugelassen

sind, ist deren Gleichwertigkeit vom Bieter nachzuweisen.

Der Bieter hat nachzuweisen, dass fur sein Unternehmen eine Berufs- bzw. Betriebshatft-
pflichtversicherung bei einem in einem Mitgliedstaat der Européischen Union oder einem
Vertragsstaat des Abkommens Uber den Europaischen Wirtschaftsraum zugelassenen
Versicherungsunternehmen besteht oder spéatestens zum Vertragsbeginn abgeschlossen
wird. Die Versicherung muss die in den Vergabeunterlagen geforderten Mindestdeckungs-

summen aufweisen und wahrend der gesamten Vertragslaufzeit aufrechterhalten werden.

Zum Nachweis der technischen und beruflichen Leistungsfahigkeit hat der Bieter geeigne-
te Nachweise Uber ein eingefiihrtes Qualitats-, Umwelt- und Energiemanagement vorzule-
gen. Hierfur sind Zertifizierungen nach DIN EN ISO 9001:2015, DIN EN ISO 14001:2015
sowie DIN EN I1SO 50001:2018 oder jeweils gleichwertige Nachweise einzureichen.

Dartber hinaus hat der Bieter nachzuweisen, dass die Waschereileistungen unter Einhal-
tung anerkannter Gite- und Hygienestandards erbracht werden. Hierzu sind die Gutezei-
chen RAL-GZ 992/1 ,Objekt- und Haushaltswasche®, RAL-GZ 992/2 ,Hygienezeugnis fur
Krankenhauswasche® sowie RAL-GZ 992/3 ,Hygienezeugnis fur Wasche aus Lebensmit-

telbetrieben” oder jeweils gleichwertige Nachweise vorzulegen.

Der Bieter hat ferner seine Erfahrung bei der Erbringung vergleichbarer Leistungen durch
mindestens drei Referenzauftrdge aus den letzten drei Jahren nachzuweisen. Die Refe-

renzen mussen hinsichtlich Art, Umfang und Komplexitat mit der ausgeschriebenen Leis-
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tung vergleichbar sein und Angaben zum Auftraggeber, Leistungszeitraum sowie zum Um-

fang der erbrachten Leistungen enthalten.

Zum Nachweis seiner organisatorischen Leistungsfahigkeit hat der Bieter ein Konzept vor-
zulegen, aus dem nachvollziehbar hervorgeht, wie die kontinuierliche und unterbrechungs-
freie Versorgung mit Flachwasche, Stationswasche und Berufskleidung auch bei aul3er-
gewdhnlichen Ereignissen, insbesondere bei Betriebsausfallen, Lieferstérungen, Streik,
Ausfall von Personal oder Fahrzeugen sowie vergleichbaren Stérungen, sichergestellt

wird.

Weiterhin ist mit dem Angebot eine Urkalkulation einzureichen. Diese dient ausschlief3lich
als Grundlage fur die Prifung einer vertraglich vereinbarten Preisanpassung wahrend der

Vertragslaufzeit und wird vertraulich behandelt.

Die geforderten Eigenerklarungen, Nachweise und Formblatter sind vollstandig mit dem
Angebot einzureichen. Soweit gesetzlich zulassig, behalt sich der Auftraggeber vor, feh-
lende Unterlagen nachzufordern oder die Angaben des Bieters durch geeignete Nachwei-

se zu Uberprifen.

Bietergemeinschaften haben die geforderten Nachweise entsprechend den Vergabeunter-
lagen vorzulegen. Soweit sich ein Bieter zum Nachweis seiner Eignung auf die Kapazita-
ten anderer Unternehmen stitzt, sind die hierfur erforderlichen Erklarungen und Nachwei-

se ebenfalls einzureichen.
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13. Zuschlagskriterien

Der Zuschlag wird gemaR § 127 Abs. 1 des Gesetzes gegen Wettbewerbsbeschrankun-
gen (GWB) in Verbindung mit 8 58 der Vergabeverordnung (VgV) auf das wirtschaftlichste
Angebot erteilt.

Der offentliche Auftraggeber macht von der Mdglichkeit Gebrauch, den Preis als alleiniges
Zuschlagskriterium festzulegen. Dies ist zulassig, da die Qualitat der ausgeschriebenen
Leistung durch die Leistungsbeschreibung, die verbindlichen Mindestanforderungen sowie

die festgelegten Eignungskriterien umfassend und abschliel3end vorgegeben ist.

Das Zuschlagskriterium wird wie folgt gewichtet:

Zuschlagskriterium Gewichtung
Preis 100 %

Grundlage der Angebotswertung ist der vom Bieter im Preisblatt angebotene Gesamtpreis
(Wertungspreis). Der Wertungspreis wird entsprechend den im Preisblatt vorgegebenen

Einzelpreisen und den dort festgelegten Berechnungsgrundlagen ermittelt.

Den Zuschlag erhalt der Bieter, dessen Angebot sdmtliche Anforderungen der Vergabeun-
terlagen erfullt, nicht gemafld den vergaberechtlichen Bestimmungen auszuschlie3en ist

und den niedrigsten Wertungspreis aufweist.

Angebote, die die in den Vergabeunterlagen festgelegten Mindestanforderungen nicht er-
fullen oder aus anderen vergaberechtlichen Grinden auszuschlieen sind, werden bei der
Ermittlung des wirtschaftlichsten Angebots nicht bertcksichtigt.
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Leistungserbringung Standort 1 Knappschafts-Klinik — Pool-/Mietw&sche und Lohnwésche

Il.  Leistungserbringung Standort 1 Knappschafts-Klinik — Lohnwé&sche bzw. Pool-

/Mietwasche

Die Knappschafts-Klinik Bad Driburg ist eine zertifizierte Rehabilitationsklinik fur medizini-
sche Rehabilitation und Anschlussrehabilitation fir Kardiologie, Angiologie und Innere Me-
dizin die Uber 177 Einzelzimmer verfugt. In einigen Zimmern ist auch die Unterbringung
von Begleitpersonen maoglich. Die Versorgung erfolgt Uberwiegend im Rahmen eines Pool-

IMietwaschevertrages und teilweise in Form eines Lohnwaschevertrages geschlossen.

1. Ortsbesichtigung

Der Auftrag bezieht sich auf die Knappschafts-Klinik, Georg-Nave-Str. 28, 33014 Bad
Driburg

Ansprechperson: Frau Manegold, Tel.: 05253- 836166

Dem Bieter wird empfohlen sich vor Abgabe seines Angebotes tUber den Umfang der Ar-
beiten und den ortlichen Gegebenheiten an Ort und Stelle informieren. Ein Besichtigungs-
termin ist telefonisch vorab mit Frau Manegold unter der o. g. Telefonnummer zu vereinba-
ren.

Folge der Unterlassung: keine Mehrvergutungsanspriche, da ortliche Umstande erkenn-
bar hergeleitet werden kdonnen. Ein entsprechender Nachweis ist dem Angebot beizufu-

gen.

2. Sonderartikel

Zum Sammeln von Sonderartikeln, die im Standort gewaschen werden, muss der Auftrag-

nehmer einen Schmutzwaschecontainer breitstellen.

Fur Sonderartikel wie Mikrofasertiicher, MoOppe und Schwamme missen vom
Auftragnehmer Waschenetze zur Verfugung gestellt werden.

Duschvorhange werden im Wechsel gereinigt und am né&chsten Waschetauschtag

maschinell aufbereitet geliefert.

3. Ver-und Entsorgungsrhythmus sowie Logistik und der Bereich der logistischen

Leistungen
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Der Auftragnehmer tibernimmt die Anlieferung und die Entsorgung der Flachwéasche sowie

der Berufskleidung.

Die Flachwasche und Berufskleidung wird zweimal pro Woche getauscht

e montags und donnerstags zwischen ca. 7:00 und 8.30 Uhr

Die Ver- und Entsorgung erfolgt jeweils an einer zentralen Stelle (Wirtschaftseingang). Zur

Gewabhrleistung eines reibungslosen Klinikablaufs missen die angegebenen Zeiten zwin-

gend eingehalten werden. Fallt ein Waschetauschtag auf einen Feiertag (inkl. Weihnachts-
und Neujahrstage), erfolgt der Wascheaustausch in Absprache mit der Hauswirtschaftslei-
tung entweder einen Werktag vor oder einen Werktag nach dem regularen Wéaschetausch-

tag.

Der Auftragnehmer stellt ein Containersystem zur Verfugung. Er Ubernimmt die Beliefe-
rung (Raum 015) von leeren Entsorgungscontainern und die Abholung (Raum 012) der mit
Schmutzwésche gefillten Container aus dem Kellergeschoss der Klinik unter Verwendung
geeigneter Transportsysteme. Zudem muissen mindestens sechs Waschecontainer und
bei Bedarf drei bis funf Waschesammler im Schmutzraum (Raum 012) vom Auftragnehmer

zur Verfugung gestellt werden.

Die Schmutzwasche wird von dem Auftraggeber nach Waschearten (Frottee, Flachwé-
sche, Berufsbekleidung, Baderabteilung) sortiert und im Schmutzwéscheraum (Keller,
Raum Nr. 012) bereitgestellt. Etwaige Merkblatter oder Herstelleranweisungen werden
bericksichtigt. Der Auftragnehmer erstellt mit jeder Lieferung einen Lieferschein, der dem
Auftraggeber bei der Lieferung der textilen Artikel vorgelegt, von diesem gepruft und

abgezeichnet wird.

4. Bestand

Der zukinftige Auftragnehmer muss die zum Vertragsbeginn vorhandenen
tragerbezogenen Artikel vom vorherigen Auftragnehmer aus nachhaltigkeitsgriinden
tbernehmen, bis diese unter Abstimmung mit der Hauswirtschaftsleitung durch die Pool-
/Mietwésche ersetzt werden.

Die vorhandene Qualitdt muss im Pool-/Mietwascheverhéltnis zwingend fortgefihrt
werden. Daflr sind die in der Anlage Leistungsverzeichnis des Standortes aufgefiihrten
Artikel zwingend als Pool-/Mietwasche einzusetzen.
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5. Rechnung

Rechnungsanschrift fir den Standort:
Knappschafts-Klinik
Georg-Nave-Str. 28
33014Bad Driburg

per E-Mail an: Bad-Driburg-eRechnung@kbs.de
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Leistungserbringung Standort 2 Klinik Rosenberg — Lohnwésche bzw. Pool-

/Mietwasche

Die Klinik Rosenberg in Bad Driburg ist eine zertifizierte Rehabilitationsklinik die Uber 195
Einzelzimmer verfigt. In einigen Zimmern ist auch die Unterbringung von Begleitpersonen

maglich.

1. Ortsbesichtigung

Der Auftrag bezieht sich auf die Klinik Rosenberg, Hinter dem Rosenberge 1, 33014 Bad
Driburg

Ansprechperson: Frau Kleck, Tel.: 05253- 970121

Dem Bieter wird empfohlen sich vor Abgabe seines Angebotes tiber den Umfang der Ar-
beiten und den ortlichen Gegebenheiten an Ort und Stelle informieren. Ein Besichtigungs-
termin ist telefonisch vorab mit Frau Kleck unter der o. g. Telefonnummer zu vereinbaren.
Folge der Unterlassung: keine Mehrvergutungsanspriche, da ortliche Umstande erkenn-
bar hergeleitet werden kdnnen. Ein entsprechender Nachweis ist dem Angebot beizufi-

gen.

2. Duschvorhénge

Duschvorhange (ohne Ringe) werden im Wechsel gereinigt und am néachsten

Waschetauschtag handgebuigelt geliefert.

3. Ver-und Entsorgungsrhythmus sowie Logistik und der Bereich der logistischen
Leistungen

Der Auftragnehmer Gbernimmt die Anlieferung und den Transport der Flachwéasche sowie

der Berufskleidung.

Die Berufskleidung und Flachwasche wird zweimal pro Woche getauscht
e montags bis 8:00 Uhr
e donnerstags ab 14:00 Uhr

Die Ver- und Entsorgung erfolgt jeweils an zwei zentralen Stellen. (Untergeschoss Klinik
und Ebene 7). Die Schutzwasche wird im unreinen Bereich abgeholt, die reine Wasche im
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reinen Bereich abgestellt. Die Wasche, die von der Ebene 7 abgeholt wird, muss auch da-
hin zurlickgeliefert werden. Zur Gewahrleistung eines reibungslosen Klinikablaufs missen

die angegebenen Zeiten zwingend eingehalten werden.

Fallt ein Waschetauschtag auf einen Feiertag (inkl. Weihnachts- und Neujahrstage), erfolgt
der Wascheaustausch in Absprache mit der Hauswirtschaftsleitung entweder einen Werk-
tag vor oder einen Werktag nach dem regularen Waschetauschtag. Der Auftragnehmer
stellt ein Containersystem zur Verfugung. Er Gbernimmt die Belieferung von leeren Ent-
sorgungscontainer und die Abholung der mit Schmutzwasche befillten Containern aus
dem Kellergeschoss Bauteil B — ein Fahrstuhl steht direkt ab der Laderampe der Klinik

sowie zur Ebene 7 zur Verfigung — unter Verwendung geeigneter Transportsysteme.

Die Schmutzwasche wird vom Auftraggeber nach Waschearten (Frottee, Flachwasche,
Berufsbekleidung, Baderabteilung) sortiert und im Schmutzraum bereitgestellt. Etwaige

Merkblatter oder Herstelleranweisungen werden bericksichtigt.

Organisationsmittel (Container, Dispositionssystem etc.) die dem Auftragnehmer fiir seine
Logistik zur Verfugung gestellt werden bzw. diese vom Auftragnehmer selbst in die Reha-
Klinik eingebracht wurden, sind vom Auftragnehmer regelmafiig (mindestens einmal

wochentlich) unter Einhaltung etwaiger Bestimmungen zu reinigen und zu desinfizieren.

Der Auftragnehmer erstellt mit jeder Lieferung der Dienstkleidung einen Lieferschein, der
dem Auftraggeber bei der Lieferung der textilen Artikel vorgelegt von diesem gepruft und

abgezeichnet wird.
Fur die Flachwéasche etc. wird ein Wiegeprotokoll monatlich zur Verfigung gestellt.

Alle durch den Auftragnehmer zu bedienenden Verwendungsstellen sind auf dem Rollweg,
d.h. stufenlos, erreichbar. Der Auftragnehmer verpflichtet sich, fir die Auftrage des
Auftraggebers, die notwendigen Bearbeitungskapazitaten zu reservieren und die

Versorgung entsprechend den Auftradgen zu sichern.

4. Bestand

Der zukinftige Auftragnehmer muss die zum Vertragsbeginn vorhandenen
trdgerbezogenen Artikel Ubernehmen, bis diese unter Abstimmung mit der
Hauswirtschaftsleitung durch die Pool-/Mietwasche ersetzt werden.
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Die vorhandene Qualitat muss im Pool-/Mietwascheverhaltnis zwingend fortgefiihrt
werden. Dafiur sind die in der Anlage ,Leistungsverzeichnis des Standortes“ aufgefiihrten
Artikel zwingend als Pool-/Mietwasche einzusetzen.
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5. Rechnung

Rechnungsanschrift fir den Standort:
Klinik Rosenberg

Hinter dem Rosenberge 1
33014 Bad Driburg

per E-Mail an: buchhaltung@Kklinik-rosenberg.de
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V. Leistungserbringung Standort 3 Reha-Zentrum Bad Driburg, Klinik-Berlin —

Lohnwasche bzw. Pool-/Mietwasche

Das Reha-Zentrum Bad Driburg, Klinik Berlin, ist eine Rehabilitationsklinik die tUber 288
Einzelbetten verfligt. In einigen Zimmern ist auch die Unterbringung von Begleitpersonen

maoglich.

1. Ortsbesichtigung

Der Auftrag bezieht sich auf die Klinik Berlin, Brunnenstral3e 11, 33014 Bad Driburg
Ansprechpartnerin: Frau Sander Tel.: 05253- 980-500

Dem Bieter wird empfohlen sich vor Abgabe seines Angebotes tiber den Umfang der Ar-
beiten und den ortlichen Gegebenheiten an Ort und Stelle informieren. Ein Besichtigungs-
termin ist telefonisch vorab mit Frau Sander unter der o0.g. Telefonnummer zu vereinbaren.
Folge der Unterlassung: keine Mehrvergutungsanspriiche, da ortliche Umstande erkenn-
bar hergeleitet werden kdnnen. Ein entsprechender Nachweis ist dem Angebot beizufi-

gen.

2. Erstausstattung der Berufsbekleidung

Die Mitarbeitenden des Standorts sollen direkt zu Vertragsbeginn mit Berufskleidung aus-
gestattet werden. Die Ausstattung soll durch den Auftragnehmer in den Raumlichkeiten
des Standorts erfolgen. Die Terminabstimmung und Durchfihrung sind mit der Hauswirt-
schaftsleitung zu koordinieren.

3. Sonderartikel

Microfasertiicher, Wischmops und diverse farbliche Putztiicher werden feucht in
hauseigene Waschenetze zur Aufbereitung gegeben. Die Waschenetze werden mit der
Flachwéasche gewogen.

Duschvorhange missen gefaltet ausgeliefert werden.

Spannbettlaken dirfen lose im Waschecontainer ausgeliefert werden (keine Plastiksacke).

4. Besonderheit Einziehdecken und Kopfkissen
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Einziehdecken und Kopfkissen miussen lose im Waschecontainer geliefert werden. Diese

durfen nicht nachgedriickt werden.

5. Ver-und Entsorgungsrhythmus sowie Logistik und der Bereich der logistischen

Leistungen

Der Auftragnehmer tibernimmt die Anlieferung und die Entsorgung der Flachwé&sche sowie
der Berufskleidung.
Die Berufskleidung und Flachwasche wird zweimal pro Woche getauscht
e montags ca. 07.30 Uhr bis 9.00 Uhr
e donnerstags ca. 7.30 Uhr bis 9.00 Uhr
Zur Gewahrleistung eines reibungslosen Klinikablaufs missen die angegebenen Zeiten

zwingend eingehalten werden.

Die Ver- und Entsorgung erfolgt jeweils an zwei zentralen Stellen. Die erste Stelle befindet
sich im Haupthaus - Untergeschoss - in der Wascherei, die zweite Stelle befindet sich im
»74-Betten-Haus®, Moorabteilung, Raum 40. Die Anlieferung muss artikelrein sortiert erfol-
gen. Die Anlieferung der Spannbetttiicher erfolgt in einer nachhaltigen Variante (Verzicht
auf Kunststoffverpackung) und in passenden Einheiten.

Fallt ein Waschetauschtag auf einen Feiertag (inkl. Weihnachts- und Neujahrstage), erfolgt
der Wascheaustausch in Absprache mit der Hauswirtschaftsleitung entweder auf einen
Werktag vor oder einen Werktag nach dem regularen Waschetauschtag.

Der Auftragnehmer stellt ein Containersystem zur Verfiigung. Er Gbernimmt die Beliefe-
rung von leeren Entsorgungscontainern und die Abholung der mit Schmutzwasche befull-
ten Containern unter Verwendung geeigneter Transportsysteme.

Die Schmutzwasche wird nach Waschearten (Frottee, Flachwasche, Berufsbekleidung,
Moorlaken, Einziehdecken und Kissen) sortiert. Etwaige Merkblatter oder
Herstelleranweisungen werden bericksichtigt. Die Schmutzwasche wird im Haupthaus
(Untergeschoss, Wascherei) sowie im 74-Betten-Haus (Moorabteilung, Raum 40) bereit-
gestellt.

Der Auftragnehmer erstellt mit jeder Lieferung einen Lieferschein, der dem Auftraggeber
bei der Lieferung der textilen Artikel vorgelegt, von diesem gepruft und abgezeichnet wird.
Alle durch dem Auftragnehmer zu bedienenden Verwendungsstellen sind auf dem

Rollweg, d. h. stufenlos bzw. tGber einen Aufzug, erreichbar.
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Der Auftragnehmer verpflichtet sich, fur die Auftrage des Auftraggebers, die notwendigen
Bearbeitungskapazitaten zu reservieren und die Versorgung entsprechend den Auftréagen

Zu sichern.

6. Bestand

Der zukinftige Auftragnehmer muss die zum Vertragsbeginn vorhandenen
tragerbezogenen Artikel Ubernehmen, bis diese wunter Abstimmung mit der
Hauswirtschaftsleitung durch die Pool-/Mietwasche ersetzt werden sollen.

Die vorhandene Qualitdt muss im Pool-/Mietwascheverhaltnis zwingend fortgefiihrt
werden. Daflr sind die in der Anlage Leistungsverzeichnis des Standortes aufgefiihrten
Artikel zwingend als Pool-/Mietwasche einzusetzen.
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7. Rechnung

Rechnungsanschrift fir den Standort:

Reha-Zentrum Bad Driburg
Klinik Berlin
Brunnenstral3e 11

33014 Bad Driburg

per E-Mail an: fibu.klinikberlin@drv-bund.de
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